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８月１５日（日）から住宅金融支援機構(旧住宅金融公庫)による災害復興住宅融資等に関する無

料相談窓口を開設しますので報道方お願いいたします。 

開催日：８月 15日（日）～９月 26日（日）の水・日曜日に開催 

開催日程 相談時間 

８月第２週 ８月 15日（日） 

（午前）10:00～12:00 

（午後）13:00～16:00 

８月第３週 ８月 18日（水）、22日（日） 

８月第４週 ８月 25日（水）、29日（日） 

９月第１週 ９月１日（水）、５日（日） 

９月第２週 ９月８日（水）、12日（日） 

９月第３週 ９月 15日（水）、19日（日） 

９月第４週 ９月 22日（水）、26日（日） 

場所：熱海市総合福祉センター３階（熱海市中央町 1番 26号） 

【実施内容】 事前予約不要 

・住宅金融支援機構(旧住宅金融公庫)の職員による対面での相談 

・相談内容：被災住宅の復旧のための補修、建設及び購入資金に対する災害復興  

      住宅融資の制度案内、資金計画シミュレーションなど 

【無料電話相談窓口】 

住宅金融支援機構 お客さまコールセンター（災害専用ダイヤル） 

０１２０－０８６－３５３（通話無料） 

※営業時間：９：００～１７：００（祝日・年末年始を除き、土日も営業しています。） 

※ご利用いただけない場合は、０４８－６１５－０４２０（通話料金がかかります。）に おかけください。 

(上記相談会以外の日（平日 10時～16時）については、熱海市まちづくり課建築室(0557-86-6428)へ連絡くだ

さい) 

※返済方法の変更など具体的なご相談につきましては、ご利用中の金融機関の窓口にお願いします。 

問い合わせ先 

（本窓口の実施団体） 

独立行政法人 住宅金融支援機構 

（連携する地方公共団体） 

静岡県  くらし・環境部建築住宅局住まいづくり課、建築安全推進課 

熱海市  観光建設部まちづくり課建築室 

住宅金融支援機構(旧住宅金融公庫)による無料相談開設のご案内 
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