
後期基本計画進捗状況評価シート

４．総合計画推進
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（年度末）

4,399万人 4,467万人 4,682万人 4,646万人 4,385万人

（平成27年度） （平成28年度） （平成29年度） （平成30年度） （令和元年度）

市税の収納率 88.9% 91.0% 90.1% 91.0% 91.9% 92.9% 91.6%

　文書催告後は,速やかに財産調査・実態調
査を実施し、財産判明後は、差し押え・換
価を行い事案への早期着手・早期完結を徹
底した。
　また、年間滞納整理計画を作成し、効率
的な業務管理を図った。
　令和2年度は新型コロナウイルス感染症に
係る徴収猶予等の適用の影響もあり、収納
率が前年度を下回る結果となった。

　資力のある滞納者には、徹底した差し押
え等の滞納処分を行うとともに、生活困窮
者には相手の実情に寄り添った対応を行っ
ていく。
　また、納税者の利便性向上のため、電子
納付等の新たな納付環境整備について、令
和４年度の導入を目途に準備を進める。

税務課

総合計画後期基本計画進捗状況 ------ 100% 17.5% 16.25% 21.51% 22.50% 36.25% ---------- ---------- 企画財政課

4,700万人4,182万人
DMO推進事業
国内誘客プロモーション事業

今後の取り組み

自団体の活動を基に町内会など他団体との
連携、市民協働による地域づくりの意識醸
成を行っていく。登録団体の情報発信など
加入促進に繋がる支援の方向性を検討して
いく。

登録団体に対し、市民協働やボランティア
活動への参加意識を啓発。コロナ禍におい
て、団体の活動促進や他団体との交流が困
難な状況であった。

当初値 目標値 実績値【Ｈ２８】 実績値【Ｈ２９】 実績値【Ｈ３０】 実績値【Ｒ１】 実績値【Ｒ２】

DMO推進事業
インハウンド（海外プロモーション）事業
国内誘客プロモーション事業

観光経済課

（３）行財政運営

施　　策　　名 目　　　標（KPI)
総合
戦略

（１）市民協働 【再掲】NPO・ボランティア団体支援ルーム登録数

（２）広域行政 １３市町の観光交流客数

担当課

協働環境課

令和２年度の取り組み状況


